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VET Micro-credentialing in the tourism sector

BadgeTour -koulutuspolku

Menetelmakasikirja
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JOHDANTO

Mikrokredentiaalit, eli pienemméit osaamiskokonaisuudet, tarjoavat oppijoille mahdollisuuden
monipuolistaa oppimistaan ja kehittdad koulutustaan kdymalla lyhyempia kursseja. Mikrokredentiaalit
voivat temaattisesti liittyd toisiinsa ja perustua hankittuun asiantuntemukseen. Niiden
mukauttaminen standardoituihin kuvaajiin (esim. ammattiprofiileihin, taitotaksonomioihin,
koulutustasoon, todistustyyppeihin jne.) varmistaa, ettd tyOnantajat, eri alojen oppilaitokset,
maantieteelliset alueet ja yhteiskunta laajemmin ymmartavat ja tunnustavat ne samalla tavalla. Nain
mikrokredentiaaleilla on merkittdvda rooli elinikdisen oppimisen ja oppimisyhteiskunnan
edistimisessd ja toteuttamisessa, mikd yhteiskunnallisten ja liiketoimintaprosessien kriittisen
pohdinnan kautta luo parempaa eldmda ja parempia mahdollisuuksia kaikille. Ammatillisen
koulutuksen organisaatioilla ja kouluttajilla on keskeinen rooli ndissd toimissa, ja niiden on oltava
valmiita ndiden muutosten toteuttamiseen.

Tama menetelméakasikirja on tuotettu ERASMUS+-hankkeessa BadgeTour - VET Micro-credentialing
in the tourism sector, jonka tavoitteena on tuottaa joukko digitaalisia valineitd ja resursseja
lisddmaidn ammatillisen koulutuksen tarjoajien ja kouluttajien tietoja ja taitoja digitaalisten
osaamismerkkien ja mikrokredentiaalien luomisesta ja kaytostd matkailualalla. Kasikirjan
tarkoituksena on tukea BadgeTour-koulutusmoduulien toteuttamista, ja se on suunnattu seuraaville
tahoille:

* Matkailualalla toimivien koulutusorganisaatioiden ammatillisen koulutuksen tarjoajat ja

kouluttajat

* Matkailualan pk-yritykset

*  Tutkimuskeskukset

* Alan edustajat

= Poliittiset paattdjat tai viranomaiset

*  Muutsidosryhmat, jotka voivat vieda ajatusta jarjestelmatasolle

Tama kasikirja toimii myos BadgeTour-hankkeen ndiden muiden tulosten viitekehyksen tukena:
* BadgeTour: osaamiskartta
= BadgeTour: suuntaviivat mikrokredentiaalien kaytosta
* BadgeTour: tyokalupakki

Kasikirja sisdltdd myo6s BadgeTour-koulutusmoduulien toteuttamisesta kiinnostuneille kouluttajille
etenemissuunnitelman. Etenemissuunnitelma koostuu lyhyista ohjeista, joissa annetaan kattavat
vastaukset seuraaviin kysymyksiin:
Kenelle? Viitaten koulutusmoduulien erityisiin kohderyhmiin ja siihen, miten kouluttajat
voivat arvioida heiddn osaamisen kehittdmisen tarpeita.
*  Miksi? Tunnistetaan koulutusmoduulin osaamistavoitteet.
* Mita? Kuvataan, millaista materiaalia kouluttaja tarvitsee koulutuksen toteuttamiseksi.
= Milloin? Annetaan kouluttajille ohjeet sen arviointiin, milloin koulutusta tulisi jarjestaa.

=  Missi? Esitelldan koulutuksen toteutusvaihtoehdot.
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= Miten? Selitetddn, miten kouluttajat voivat kayttdd koulutuspolkua koulutuksen
hahmottamiseen, toteuttamiseen ja arviointiin.
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BADGETOUR: AVAINKASITTEET

Osaamismerkkien kehittimisprosessi

Mikrokredentiaalien ja osaamismerkkien kehittdminen on osa digitalisaatiota kaikkialla Euroopassa.
Ammatillinen kehittyminen ja ammatillisen koulutuksen digitalisoituminen asettavat uusia
vaatimuksia opettajien digitaalisen pedagogiikan osaamiselle sekd tieto- ja viestintdtekniikan
tehokkaan kdyton osaamiselle.

Osaaminen
Todistettu kyky kayttaa tietoja, taitoja ja henkilokohtaisia, sosiaalisia ja/tai metodologisia kykyja tyo-
tai opiskelutilanteissa sekd ammatillisessa ja henkilokohtaisessa kehityksessa.

Yhteistoiminnallinen valkotaulu

Verkkopohjainen ohjelmisto, joka auttaa yksiloitd jasentdmadn, ymmartdmaan ja sailyttdmaan uutta
tietoa ja kisitteitd visuaalisen apuvalineen kautta. Verkkopohjainen valkotaulu voi auttaa ammatillisen
koulutuksen johtajia ja kouluttajia sisdllyttdmaan digitaalisia osaamismerkkejd koulutuspolkuihin,
koska ne auttavat muodostamaan yleiskuvan keskeisista kasitteistd, rooleista ja resursseista, joita
tarvitaan koulutusprojektin menestyksekkaiseen suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Digitaaliset osaamismerkit

Symboleja saavutuksista, suorituksista ja osaamisesta seka tunnustuksia oppimiskokemuksista, jotka
tapahtuvat perinteisissd luokkahuoneissa, verkkokursseilla ja tydssa oppimisen kokemusten kautta.
Osaamismerkkejda voivat myontdaa yksityishenkilot, yritykset, akateemiset laitokset, voittoa
tavoittelemattomat jarjestot tai valtion virastot.

Tieto

Oppimisen kautta tapahtuvan tiedon omaksumisen tulos: johonkin ty6- tai opiskelualaan liittyvien
tosiasioiden, periaatteiden, teorioiden ja kdytdantojen kokonaisuus. EQF:n yhteydessa tieto kuvataan
teoreettisena ja/tai tosiasioihin perustuvana.

Oppimistulokset
Tietojen, taitojen ja asenteiden kautta madritelty kuvaus siitd, mitd oppija tietds, ymmartaa ja pystyy
tekemain oppimisprosessin jalkeen.

Oppimisen hallintajirjestelmi (LMS)

Ohjelmistosovellus tai verkkopohjainen jarjestelmd, jota kaytetddan tietyn oppimisprosessin
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Oppimisen hallintajarjestelmia kaytetddn verkko-
oppimisprosesseissa, ja yleisimmin se koostuu kahdesta osasta: palvelimesta, joka suorittaa
perustoiminnot, ja kayttoliittymast4, jota ohjaajat, opiskelijat ja yllapitajat kayttavat.

Makrokredentiaali
Laaja-alainen patevyys, joka voidaan osoittaa tutkinnolla tai sertifikaatilla.
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Metatiedot
Datajoukko, joka antaa tietoa muista tiedoista. Metatiedot osaamismerkissd antavat tietoa merkin
myontajasta, mukaan lukien nimi, kuvaus, URL-osoite ja yhteyshenkilon sdhképostiosoite.

Mikrokredentiaali (pienempi osaamiskokonaisuus)
Todistus tai merkintd oppimistuloksista, jotka oppija on saavuttanut lyhyen oppimiskokemuksen
jalkeen.

Avoin digitaalinen osaamismerkki
Digitaalinen osaamismerkki, joka on todennettavissa, siirrettavissa ja joka sisdltida tietoa taidoista ja
saavutuksista.

Osaamismerkein ohjautuva oppiminen

Digitaalisiin osaamismerkkeihin pohjautuva osaamisperusteinen oppimisprosessi. Prosessi sisdltda
erilaisen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen digitaalisten osaamismerkkien avulla.
Osaamismerkein ohjautuvan oppimisen kokonaisuuteen kuuluvat oppimateriaalit, osaamismerkkien
kriteerit, oppimista ohjaavat osaamismerkit, ohjaus ja vertaistuki. Osaamismerkein ohjautuva
oppimisprosessi tukee pelillistimistd ammatillisen osaamisen kehittdmisessa." (Brauer,2019)

Vastuu ja itsendisyys
Oppijan kyky soveltaa tietoja ja taitoja itsendisesti ja vastuullisesti.

Taidot

Kyky soveltaa tietoja ja kayttda asiantuntemusta tehtdvien suorittamiseksi ja ongelmien
ratkaisemiseksi. EQF:n yhteydessa taitoja kuvataan kognitiivisina (loogisen, intuitiivisen ja luovan
ajattelun kayttd) ja/tai kdytdnnollisind ja teknisind (kddentaito ja menetelmien, materiaalien,
tyokalujen ja valineiden kaytto).

Validointi

Validointi on prosessi, jossa tunnistetaan, arvioidaan ja tunnustetaan laajempi valikoima taitoja ja
osaamista, jota ihmiset kehittavat elamansa aikana ja eri yhteyksissa. Validoinnin tarkoituksena on
tehda nakyvaksi yksilon koko tietamys ja kokemus riippumatta siitd, missa yhteydessa oppiminen on
alun perin tapahtunut
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BADGETOUR: TEOREETTINEN TAUSTA

BadgeTour-hankkeen ytimessa on Euroopan komission EU 2020 -osaamisohjelmaan sisdltyva kehotus
kehittdd yhteinen ldhestymistapa mikrokredentiaaleihin. Tarve validointijarjestelmalle, jolla voidaan
taata laatu, rajat ylittava vertailtavuus, tunnustaminen ja siirrettavyys, on Euroopan laajuinen, ja tissa
mikrokredentiaalit ovat avainasemassa; niiden avulla voimme tunnistaa "oppimisen laajentuneen
maiseman" (Grant,2014).

Euroopan komissio on valinnut matkailualan ERASMUS+ Blueprint for Sectoral Cooperation on SKills -
ohjelman puitteissa BadgeTour-mikrokredentiaaleihin liittyvan kokeilun kentédksi. Tama johtui myos
Covid-19-pandemiasta, joka jatti syvdn jaljen alalle, sekd ammatillisen koulutuksen kouluttajien
keskuudessa ilmenneesté tarpeesta joustaviin koulutussisaltdihin.

Lisdksi huolimatta siitd, ettd mikrokredentiaalien kayttéa eri tarkoituksiin ja erilaisissa
kayttoyhteyksissa koskevat linjaukset ovat lisddntyneet, konsortio vahvisti puutteita koulutustoimissa,
joilla tuettaisiin organisaatioita ja/tai yksiloitd mikrokredentiaalien kdyttéonottoon ja kehittdmiseen
ammatillisen koulutuksen alalla (PR1-tehtdvda 1 - Prosessin maarittely mikrokredentiaalien
integroimiseksi matkailualan EQF- ja ECVET-standardeihin matkailualalla kumppanimaissa).

Ammatillisen koulutuksen organisaatiot ja kouluttajat ovat yksi keskeisistd ryhmista tayttdmaan
kuilun perinteisen koulutuksen ja oppimisen sekd sen ldhestymistavan vililla, jossa osaamista
pyritddn osoittamaan ja validoimaan hyodyntamalldi mikrokredentiaaleja. Mikrokredentiaalien
myontdminen on avoin ja joustava validointitapa, joka tuo koulutusmahdollisuudet jokaisen
ulottuville, mutta ennen kaikkea ne ovat keino saada enemmain ja paremmin valmistautuneita
tyontekijoitd mukaan matkailualan tydmarkkinoille. Viimeaikaiset tutkimukset osoittavat, ettd EU:ssa
tyonantajilla ja erityisesti matkailualan pk-yrityksilldi on haasteita rekrytoida tyontekijoitd, joilla
osaamistaso on korkea.

BadgeTour: mikrokredentiaalien hyddyntamisen suuntaviivojen (R1) ja koulutustyokalupaketin (R2)
avulla matkailualan johtajat voivat taata nykyisten tyontekijéiden tdydennyskoulutuksen, jotta he
voivat vastata alan uusiin suuntauksiin ja tarjota palveluja uusille kohderyhmille - esimerkiksi
ikdaantyneille, vammaisille tai vierailijoille, jotka etsivat erityisid kokemuksia, kuten Kkestdvaa-
/viheraluematkailua, kulttuurimatkailua jne.

Jotta voidaan suunnitella ja tarjota asianmukaista ja laadukasta ammatillista koulutusta, on
ymmarrettdva liiketoiminnan ja yhteiskunnan haasteet, jotka vaikuttavat matkailualan
tyollisyystasoihin ja myds osaamisprofiileihin. Vastaavasti uusien oppijoiden hankkimat taidot on
validoitava  verkkojarjestelmien avulla (digitaaliset osaamismerkit) jotta asetettuihin
valintakriteereihin voidaan vastata helposti.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
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BadgeTour-hankkeen tavoitteena on luoda EQF:n mukainen jatkuvan ammatillisen kehittymisen
kurssi, joka perustuu uuteen lahestymistapaan osaamisen validoinnin hallinnoinnissa, seka yhteiseen
tietoisuuteen ja ymmarrykseen aiheesta. Yhteistyokumppaneiden ponnistelut hankkeen tulosten
saavuttamiseksi tdhtdavat seuraaviin tavoitteisiin:

* tukea EU:n jasenvaltioita kilpailukykyisina ja kestdvind matkailukohteina.

* parantaa matkailualan ammatillisten oppilaitosten panostusta innovointiin vahvistamalla

koulutusta.
* vahvistaa niiden roolia paikallisissa ja alueellisissa ymparistdissa.
= tarjota koulutusmahdollisuuksia kaikille yksil6ille tydmarkkinoiden tarpeiden tayttadmiseksi.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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Eurooppalainen

tutkintojen viitekehys
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Framework, EQF) auttaa

(European Qualifications

vertailemaan kansallisia tutkintojarjestelmid ja mahdollistaa niiden valisen kommunikoinnin. EQF:n

ytimessa on kahdeksan yhteistd eurooppalaista viitetasoa, joita kuvataan oppimistuloksina: tiedot,

taidot, vastuu ja itsendisyys (sis. asenteet). Nailld pystytddn kuvaamaan, mitd EQF:aan liittyvan

tutkinnon suorittanut oppija tietdd, ymmartaa ja osaa. Alla olevassa taulukossa on yhteenveto EQF:n

kahdeksasta tasokuvauksesta.l

1 Yleistiedot

Tyo- tai opintoalan
perustiedot

Tiedot ty6- tai opintoalan
faktoista, periaatteista,
prosesseista ja yleisista
kasitteista

Ty6- tai opintoalan fakta- ja
4 teoriatiedot laajoissa
asiayhteyksissa

Ty0- tai opintoalan laaja-
5 alaiset, erikoistuneet fakta-
ja teoriatiedot

Edistyneet tyo- tai

6 opintoalan tiedot, joihin
liittyy teorioiden ja
periaatteiden kriittinen

Yksinkertaisten tehtdvien
suorittamiseksi vaadittavat
perustaidot

Kognitiiviset ja kdytannon
perustaidot, joita vaaditaan
tehtdvien suorittamiseksi kdyttaen
yksinkertaisia sdant6ja ja tyokaluja

Tietyt kognitiiviset ja kdytannon
taidot, joita vaaditaan tehtavien
suorittamiseksi ja ongelmien
ratkaisemiseksi kayttamalla
perusmenetelmid, -tyokaluja, -
materiaaleja ja -informaatiota

Tietyt kognitiiviset ja kdytannon
taidot, joita vaaditaan ratkaisujen
tuottamiseksi tyd- tai opintoalan
erityisongelmiin

Laaja-alaiset kognitiiviset ja
kaytdnnon taidot, joita vaaditaan
luovien ratkaisujen tuottamiseksi
abstrakteihin ongelmiin

Edistyneet taidot, jotka osoittavat
asioiden hallintaa ja kykya
innovaatioihin ja joita vaaditaan
erikoistuneella alalla

1 Adapted from: https://europa.eu/europass/en/description-eight-eqf-levels

Vastuu ja itsendisyys

Tyo6skentely tai opiskelu selkedssa
toimintaymparistossa suoran
valvonnan alaisena

Jonkin verran itsendisyytta
vaativa valvottu tyoskentely tai
opiskelu

Vastuun ottaminen ty6hon tai
opintoihin liittyvien tehtavien
suorittamisesta,

oman toiminnan mukauttaminen

olosuhteisiin ongelmanratkaisun
yhteydessa

Itsendinen tyoskentely yleensa
ennustettavien mutta
mahdollisesti muuttuvien tyo- tai
opintoymparistojen saantdjen
puitteissa

Johtaminen ja valvonta tyo- tai
opintoymparistoissa,

oman ja muiden suoritusten
tarkastelu ja kehittiminen

Monimutkaisten toimien tai
hankkeiden johtaminen; vastuun
ottaminen toisten ammatillisesta

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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* * %
* o X

* 4 *

ymmartadminen monimutkaisten tai kehityksesta
ennakoimattomien ongelmien
ratkaisemiseen

Pitkalle erikoistuneet, o Monimutkaisten,

] . Erikoistuneet . .. .
huippuosaamista vastaavat . . . ennakoimattomien ja uusia
. . N . ongelmanratkaisutaidot, joita L L
7 tiedot; tietoon liittyvien strategioita vaativien

. vaaditaan uusien tietojen ja oo e . .
kysymysten Kkriittinen , e ymparistojen johtaminen ja
menettelyjen kehittimiseen

ymmartaminen muuttaminen

Nayttdod huomattavasta
Kaikkein edistyneimmat ja auktoriteetista, innovointikyvysta,
erikoistuneimmat taidot ja tekniikat | itsendisyydestd, tieteellisesta ja
ammatillisesta luotettavuudesta

Tiedot, jotka sijoittuvat
8 kaikkein edistyneimmalle
tasolle

BadgeTour-osaamiskartta on kehitetty EQF-kuvaajien mukaisesti, ja sen perustana ovat
hankekonsortioon kuuluvien maiden (Italia, Suomi, Turkki, Portugali, Espanja ja Suomi) kansalliset
kontekstit.

EQF-tason kuvaajat?

Tiedot Taidot Vastuu ja itsendisyys
Kuvataan kognitiivisena (edellyttaa

Kuvataan teoreettiseksi loogisen, intuitiivisen ja luovan ajattelun Kuvataan oppijan kyvyksi soveltaa

ja/tai tosiasioihin kaytt6d) ja kaytannollisend (edellyttaa tietoja ja taitoja itsendisesti ja

perustuvaksi kddentaitoja ja menetelmien, materiaalien, | vastuullisesti.

tyokalujen ja valineiden kayttod)

EQF-TASO

BadgeTour-hankkeen varhaisessa kehitysvaiheessa kumppanit tekivat tyopoytatutkimuksen, jonka
tarkoituksena oli madritella prosessi, jonka avulla mikrokredentiaalit voidaan integroida matkailualan
EQF- ja ECVET-standardeihin kussakin viidessd maassa, jotka muodostivat hankekonsortion. Lisaksi
mukaan otettiin tietoja Sveitsistd, joka on edustettuna hankkeessa kumppanin kautta.

Vertaileva analyysi osoitti, ettd ndissd maissa ammatillisen koulutuksen johtajia ja kouluttajia ei
opeteta kayttdmaan mikrokredentiaaleja matkailualalla eikd kansallisissa tutkintojen viitekehyksissa
ole oppimistuloksia, joissa nditd kuvattaisiin. Ndissd maissa kestava kehitys on kuitenkin jo muutaman
vuoden ajan yleisesti ottaen sisdllytetty yhdeksi keskeiseksi periaatteeksi, joka on otettava huomioon
matkailualan koulutuksessa (myds ammatillisessa koulutuksessa).

Tassa mielessa BadgeTour tuo merkittdvaa lisdarvoa, jotta matkailualan ammatillisessa koulutuksessa
voidaan kayttdd mikrokredentiaaleja tai digitaalisia osaamismerkkejd virallisen, epavirallisen ja
arkielamassa kehittyneen osaamisen tunnustamiseen.

2Description of the eight EQF levels : https://europa.eu/europass/en/description-eight-eqf-levels (last access 22/12/2022)
"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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BadgeTour-osaamiskartan kohderyhmia ovat:

* Matkailualalla toimivien koulutusorganisaatioiden ammatillisen koulutuksen tarjoajat ja
kouluttajat

» Matkailualan pk-yritykset

*  Tutkimuskeskukset

= Alan edustajat

= Poliittiset paattdjat tai viranomaiset

*  Muut sidosryhmat, jotka voivat vieda ajatuksen jarjestelmatasolle

Jotta eri maiden aikuisopiskelijoille voidaan taata yhteinen ldhtokohta, ja jotta voidaan ottaa
huomioon eritasoiset tarpeet ja odotukset, osaamiskartta on suunniteltu EQF-tasolle 4 kdyttden seka
EQF:n ettd kumppanuusmaiden kansallisten tutkintojen viitekehysten (NQF) kuvaajia.

* X %

* 4 *

EQF-tason 4 Kuvaajat 3

Tiedot Taidot Vastuu ja itsenaisyys
[tsendinen  tyodskentely  yleensa
ennustettavien mutta mahdollisesti
. e .| muuttuvien tyo- tai
. ) ) Tietyt kognitiiviset ja : y
Ty6- tai opintoalan LAVEANDG taidot o opintoympadristojen saantojen
dytannon aidot, oita .
fakta- ja teoriatiedot yt. _]_ puitteissa
lajoissa vaaditaan ratkaisujen  Muiden suorittamien
tuottamiseksi tyo- tai iini Avi ittai
asiayhteyksissa s . y ) rutiinitehtdvien valvonta, osittaisen
opintoalan erityisongelmiin ' yastuun ottaminen tydhoén tai
opintoihin liittyvien toimien

arvioinnista ja parantamisesta

ECVET-OPINTOPISTEET

Eurooppalainen ammatillisen koulutuksen opintosuoritusten siirtojarjestelma eli ECVET (European
Credit System for Vocational Education and Training) on yksi oppijoiden ja tyontekijoiden
liikkuvuuden ja elinikdisen oppimisen jarjestelmists, ja se perustuu neljaan padperiaatteeseen:

Oppimistulosten yksikot

Oppimistulosten siirtiminen ja kerryttiminen
Oppimissopimus ja henkilokohtainen opintosuoritusote
ECVET-pisteet (opintopisteet)

BN =

ECVET on tunnustettu mekanismiksi, jonka avulla voidaan virallisesti tunnustaa, kerryttaa ja siirtaa
yksilollisesti saavutettuja oppimistuloksia, mikd takaa eri oppimismuotojen (virallinen koulutus,
epavirallinen koulutus ja arkioppiminen) tasapuolisuuden.

3 https://europa.eu/europass/en/description-eight-eqf-levels (last access 22/12/2022)
"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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BadgeTour-osaamiskartta sisaltdd seuraavat ECVET-periaatteet: 1) oppimistulosten yksikdt; 2)
oppimistulokset, jotka on kuvattu tietojen, taitojen ja asenteiden avulla; 3) opetus- ja opiskelutunnit,
joille on maaritelty vastaavat ECVET-pisteet.

Talla hetkelld Euroopassa on sovittu, ettd yksi ECVET-piste vastaa noin 25 tuntia oppimista (eli
kdytdnnoén harjoittelua, itseopiskelua ja arviointia). BadgeTour-koulutuspolun ldhestymistavassa
kdytetddn tata vertailukohtaa ECVET-pisteiden jakamiseksi koulutusohjelmalle (eli 25 tuntia
oppimista = 1 ECVET-piste).

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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OPPIMISTULOKSET
Oppijan odotetaan osaavan...

Mikrokredentiaalien
perusteet

Moduuli 1 OsaamismerkKien perusteet

Digitaalisten
osaamismerkkien
ymmartaminen

Osaamismerkkitehtaat

Tiedot

Kuvailla, mika on
mikrokredentiaali

Kuvailla digitaalisten
osaamismerkkien
erityispiirteita ja
toiminnallisuuksia

Luetella saatavilla olevia
ohjelmistoja ja alustoja, joilla
luodaan ja suunnitellaan
digitaalisia osaamismerkkeja

Taidot

Etsia parhaita kdytantoja
mikrokredentiaalien kaytt66n
matkailualalla

Soveltaa mikrokredentiaaleja
ja digitaalisia
osaamismerkkeja niiden
erityiset piirteet ja
toiminnallisuudet huomioiden

Valita saatavilla olevista
ohjelmistoista ja alustoista
sopivat digitaalisten
osaamismerkkien luomiseen
ja suunnitteluun

Vastuu ja itsendisyys

Osoittaa mikrokredentiaalien
merkityksen matkailualalla

Hahmotella digitaalisten
osaamismerkkien
ekosysteemin hyotyja ja
haittoja matkailualalla
toimivien ammatillisen
koulutuksen kouluttajien ja
tarjoajien keskuudessa
Arvioida matkailualan
tarpeisiin parhaiten soveltuvia
digitaalisten osaamismerkkien
luomiseen ja suunnitteluun
soveltuvia ohjelmistoja ja
alustoja

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisallon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien ndkemyksia, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen

sisdltamia tietoja mahdollisesti kaytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisdlto kuvastaa vain kirjoittajien ndkemyksia, eikd Movetia ole vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta

kdytosta."
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OPPIMISTULOKSET
Oppijan odotetaan osaavan...

Moduuli 2

Digitaalisten
osaamismerkkien
kiyttotarkoitus

Digitaalisten
osaamismerkkien kaytto

Miten ja miksi digitaalisia
osaamismerkkeja kdytetian
ammatillisessa
koulutuksessa?

Digitaalisten
osaamismerkkien
osaamisperusteiset
Kriteerit

Tiedot

Antaa esimerkkeja
digitaalisten osaamismerkkien
erityyppisista kdyttotavoista

Kuvailla tapoja, joilla
digitaaliset osaamismerkit
tukevat osaamisen
tunnistamista, tunnustamista
ja validointia ammatillisen
koulutuksen alalla

Kuvailla kriteerien eri osa-
alueita: osaamistavoitteet,
arviointikriteerit, osaamisen
osoittamisen tavat

Taidot

Selittia ja perustella
digitaalisten osaamismerkkien
kayttoa tiettyihin
tarkoituksiin: mihin
tarkoitukseen ja ketd varten
ne luodaan?

Selittd3, miten
osaamismerkkien
‘osaamistiedot’ tukevat

oppijaa

Antaa esimerkkeja
osaamiskriteeristdista ja luoda
osaamisperusteisen
kriteeriston ammatillisen
koulutuksen alan digitaaliselle
osaamismerkille

Vastuu ja itsendisyys

Pohtia digitaalisten
osaamismerkKkien
mahdollisuuksia ja kiyttoa
virallisessa koulutuksessa

Arvioida digitaalisten
osaamismerkkien
mahdollisuuksia
matkailualalla

Arvioida hyotyja ja haasteita
kriteeriston asettamisessa
matkailualalla

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisallon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien ndkemyksia, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen

sisdltamia tietoja mahdollisesti kaytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisdlto kuvastaa vain kirjoittajien ndkemyksia, eikd Movetia ole vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta

kdytosta."
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OPPIMISTULOKSET
Oppijan odotetaan osaavan...

OsaamismerkKistrategia -
yleinen hahmotelma

Moduuli 3
OsaamismerkKistrategian
Osaamismerkkistrategian suunnittelu canvas

hahmottelu

OsaamismerkKkistrategian
keskeiset osa-alueet

Tiedot

Tunnistaa erilaiset
vaihtoehdot suunnitella ja
luoda digitaalinen
osaamismerkki

Valita tarvittavat osion
osaamismerkin suunniteluun
CANVAS-menetelmaa
hyddyntamalla

Luetella osaamismerkin
suunnittelustrategiaan
liittyvat keskeiset osa-alueet

Taidot

Vertailla resursseja, joita
hy6dynnetdan
osaamismerkkistrategian
luomiseen

Maaritella, miten kerita tietoa
kustakin sisdllytettavista
osioista

Selittda, miten kerata tietoa
keskeisisti osa-alueista
suunnittelua varten

Vastuu ja itsendisyys

Arvioida, mitka resurssit ovat
sopivimpia osaamismerkin
luomiseen

Keratd laadullista tietoa
digitaalisen osaamismerkin
luomisen perustelemiseksi

Kerata keskeisia osa-alueita
koskevat tiedot ja muuntaa ne
graafisesti digitaalisen
osaamismerkin muotoon

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisallon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien ndkemyksia, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen

sisdltamia tietoja mahdollisesti kaytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisdlto kuvastaa vain kirjoittajien ndkemyksia, eikd Movetia ole vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta

kdytosta."
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OPPIMISTULOKSET
Oppijan odotetaan osaavan...

Moduuli 4

Digitaalisten
osaamismerkkien
ekosysteemin luominen

Osaamismerkin
suunnitteluperiaatteet

Polku osaamismerkkien
ekosysteemin
suunnitteluun

Tiedot

Analysoida osaamismerkkien
suunnitteluun liittyvia
kaytantoja ja lahestymistapoja

Luoda polkuy, jonka avulla
voidaan suunnitella
osaamismerkkien
ekosysteemi

Taidot

Selittda osaamismerkkien
suunnitteluun liittyvia
kaytantoja ja lahestymistapoja

Selittad, miten
osaamismerkKkien
ekosysteemi luodaan, mukaan
lukien tarkeimmat resurssit,
sisélto ja tunnustamisprosessi

Vastuu ja itsendisyys

Tuottaa matkailualan
osaamismerkkien luojille ja
myodntdjille tietoa
osaamismerkkien
suunnittelukdytannoista ja -
lahestymistavoista

Todentaa polku tehokkaan
osaamismerkkien
ekosysteemin luomiseksi
matkailualalle

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisallon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien ndkemyksia, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen

sisdltamia tietoja mahdollisesti kaytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisdlto kuvastaa vain kirjoittajien ndkemyksia, eikd Movetia ole vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta

kdytosta."
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OPPIMISTULOKSET

OPPIMISYKSIKKO .
Oppijan odotetaan osaavan...

MODUULI

Tiedot

Hahmotella osaamismerkein

Taidot

Toteuttaa osaamismerkein
ohjautuvan
oppimisprosessin omassa

Vastuu ja itsendisyys

Tukea osaamismerkein ohjautuvan

Digitaaliset ohjautuvan oppimisen e oppimisprosessin toteutusta muissa
. . . . ammatillisen koulutuksen 1
osaamismerkit toteuttamista ammatillisen - ammatillisen koulutuksen
- . . ekosysteemissa . L
ammatillisessa koulutuksen organisaatioissa stratesisesti hallinnoimalla organisaatioissa opastamalla
koulutuksessa: (johtajat/henkildsto /kouluttajat) & johtajia/henkilostod /aikuiskouluttajia

prosessin hallinta
Moduuli 5

Kdytinnon tasolta

ottaen huomioon matkailualan
tarpeet, roolit ja tavoitteet

osaamismerkkialustoja
yksittaisista
osaamismerkeista
merkkikokonaisuuksiin

keskeisissa kasitteissad ja kdytdnnoissa
valituilla osaamismerkkialustoilla

jarjestelmatason . o P,
. et L Verkostoitua ja jakaa hyvia kiaytantoja
muutokseen . Hallita yhteistyovalineita . JaJ yv yt J
Yhdessa e - : : . muiden matkailualan ammatillisen
Selittda ammatillisen osaamismerkkiprosessien . . .
muutoksessa: . . ) o . koulutuksen organisaatioiden ja
. . . koulutuksen organisaatioiden ja | optimointiin, myos LMS- . e 1es .
digitaalisten . e es . ) g osaamismerkkeihin liittyvien
. . osaamismerkkeihin liittyvien datan hydédyntaminen . . .
osaamismerkkien . . 1 . A sidosryhmien kanssa, jotta
. B sidosryhmien vilisen yhteistyon | yhteisty6ssd muiden . . ) o
sidosryhmat . oo ; g mikrokredentiaaleja saadaan vietya
ey arvon matkailualalla tarvittavien | osaamismerkkeihin c . o
ammatillisessa g . . . . . jarjestelmatasolle taitojen
taitojen suunnittelussa liittyvien sidosryhmien L .. .
koulutuksessa Kanssa vastaavuutta ja tyollistettavyytta

matkailualalla edistadkseen

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisallon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien ndkemyksia, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen

sisdltamia tietoja mahdollisesti kaytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisdlto kuvastaa vain kirjoittajien ndkemyksia, eikd Movetia ole vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta

kdytosta."
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BADGETOUR: KOULUTTAJAN ETENEMISSUUNNITELMA

Kouluttajan etenemissuunnitelma on suunniteltu tukemaan kouluttajia auttamaan ja ohjaamaan

oppijoita, jotka suorittavat BadgeTour-koulutuspolun, modulaarisen Kkurssisisillon, joka sisaltaa

yhteensa 25 tuntia monimuotoista opiskelua.

M1 Perusteet

Digitaalisten osaamismerkkien ymmartaminen
M2 Kayttotarkoitus

Osaamismerkkien potentiaalin tunnistaminen
M3 Yhteenveto

Osaamismerkkien julkaisemisen vaiheiden
madrittely

M4 Suunnittelu

Osaamismerkkien ekosysteemin rakentaminen
M5 Muutos

Osaamismerkkien tuominen kaytantdon

Itseopiskelu Arviointi Oplskelutu{mlt
yhteensi
02h50 00h10 03h00
05h50 00h10 06h00
04h50 00h10 05h00
04h50 00h10 05h00
05h50 00h10 06h00

BadgeTour-koulutuspolku on suunniteltu sulautuvan oppimisen menetelmin, ja sen avulla oppijat
voivat hallita omaa oppimisprosessiaan. Oppijat voivat siirtyd moduulista toiseen tarpeidensa mukaan.

Kunkin oppimisyksikon lopussa oppijoita pyydetddn pohtimaan oppimaansa, jotta he voivat paattaa

oppimisprosessin seuraavasta vaiheesta.

M1 Perusteet
Digitaalisten osaamismerkkien ymmartidminen

M2 Kayttotarkoitus
Osaamismerkkien potentiaalin tunnistaminen

M3 Yhteenveto
Osaamismerkkien julkaisemisen vaiheiden
madrittely

M4 Suunnittelu
Osaamismerkkien ekosysteemin rakentaminen

M5 Muutos
Osaamismerkkien tuominen kdytantoon

Oppimisyksikko

1.1. Mikrokredentiaalien perusteet

1.2. Digitaalisten osaamismerkkien perusteet
1.3. Digitaalisten osaamismerkkien
myontamisalustat

2.1. Osaamismerkkien kayttotarkoitukset

2.2. Miten ja miksi osaamismerkkeja kdytetaan
ammatillisessa koulutuksessa?

2.3. Digitaalisten osaamismerkkien
osaamisperusteiset kriteerit

3.1. Osaamismerkkistrategia - yleiskuvaus

3.2. Osaamismerkkistrategian suunnittelucanvas
3.3. Osaamismerkkistrategian keskeiset osa-
alueet

4.1. Osaamismerkkien suunnitteluperiaatteet
4.2. Polku osaamismerkkien ekosysteemin
suunnitteluun

5.1. Digitaaliset osaamismerkit ammatillisessa
koulutuksessa: prosessin hallitseminen

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole

vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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5.2. Yhdessid muutoksessa: Osaamismerkkeihin
liittyvat sidosryhmat ammatillisessa
koulutuksessa

Jokainen BadgeTour-koulutuspolun oppimisyksikko on suunniteltu seuraavan rakenteen mukaisesti:

Sisalto
Sisaltda tavoitellut oppimistulokset, osaamisalueen ja kunkin oppimisyksikén aiheeseen liittyvan
sisallon kuvauksen.

Skenaariopohjainen tilanne

Suunniteltu auttamaan oppijoita kehittimaan asennoitumistaan "Taidot" ja "Vastuu ja itsendisyys" -
osa-alueilla maariteltyihin taitoihin. Tavoitteena on myo6s tukea oppijoita kehittimdian naita
toimintoja.

Kiytinnon aktiviteetti
Vaiheittainen kaytannon aktiviteetti, joka perustuu skenaariopohjaisiin tilanteisiin, mukaan lukien
luettelo resursseista sen kehittamiseksi.

Reflektio

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisallon hyvaksymista, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisaltdmia tietoja mahdollisesti kaytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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Yhteenvedon tekeminen oppijan kussakin oppimisyksikossa kehittdmista taidoista.

Tulevat askeleet
Oppijoille varattu tila, johon he voivat kirjata huomionsa toiminnon suorittamisen jdlkeen. Oppijaa
pyydetdan listaamaan oppimispolkunsa yhteenveto, jotta han voi maarittda muut koulutustarpeet.

Kaikki koulutustoiminnot on suunniteltu toteutettavaksi sekd verkossa ettd sen ulkopuolella.
Oppiminen on ensisijaisesti itseohjautuvaa, ja kouluttajaa pyydetdan antamaan apua seka verkossa
ettd paikan paalla. Tassa mallissa kouluttaja on ottanut ohjaajan roolin, mika tarkoittaa, ettd hdnen on
autettava ja opastettava oppijoita ja tuettava heitd, jotta heistd tulisi itsendisid oppijoita. Tdssa
yhteydessa kouluttajan tehtavana on:

» Tarjota olennaista sisaltda, joka tdydentaa oppijoiden toiminnan aikana hankkimaa tietoa.

= Lievittda oppijoiden epailyksia prosessin aikana.

= Vahvistaa oppimisen viesteja, jotta oppijat edistyisivat ja sitoutuisivat koulutukseen.

» Arvioida oppijoiden suoritukset kunkin oppimisyksikon lopussa.

Seuraavaksi esitetddn suunnitelma siitd, miten kouluttaja voi jarjestaa ja toteuttaa ohjaustuokiot:

Toiminta

-Esitetddn oppimisyksikon padmaara ja tavoitteet
Johdanto -Tehddan yleiskatsaus oppimisyksikon sisaltoon
-Tarjotaan lisimateriaalia oppimisyksikén suorittamiseksi
-Selvitetdan oppijan mahdolliset epailykset oppimisprosessin
aikana
-Kirjataan oppijoiden johtopdatokset/yhteenveto
-Arvioidaan oppijoiden suoritusta

Seuranta

Arviointi

Arvioinnin osalta BadgeTour-koulutuspolku sisaltaa:
* ennen moduulia tehtdva osaamisen itsearviointi, jolla arvioidaan oppijoiden osaamista ennen
kunkin oppimisyksikon aloittamista.
= moduulin jalkeen tehtdvad osaamisen itsearviointi, jolla arvioidaan oppijan osaamista kunkin
oppimisyksikon suorittamisen jalkeen.

Tata tdydentddkseen kouluttajia kehotetaan kirjaamaan ylos oppijan paatelmat kunkin
oppimisyksikon jialkeen ja paittdmaidn sitten, minkd tyyppinen arviointi suoritetaan. Tdma voi
vaihdella eri tasojen vililli, myds oppijan sitoutumisen tason ja oppimistyylin mukaan. Tallaista
arviointia kuvataan osaamisperusteiseksi. Kouluttajia kehotetaan kdyttdmain oppimistuloksia
matriisin laatimiseen sen arvioimiseksi ja tarkistamiseksi, ovatko oppijat saavuttaneet halutun
tuloksen kussakin oppimisyksikdssa. Arviointimenetelmina voivat olla mm:

Tuotospohjainen Strukturoidut arviointitoiminnot, tuloksiin voi sisaltya raporttien, esitysten,
arviointi roolileikkien ja tyondytteiden arviointi
Kokoelma oppijan tuottamista tyonaytteista (kirjalliset dokumentit, videot,

Portfolio valokuvat jne.)

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."

22




Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

mov

Kyselyt Tietovisat, kyselylomakkeet, suullinen kuulustelu

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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MODUULI 1 Digitaalisten osaamismerkkien ymmaértiaminen

Johdantomoduuli digitaalisten osaamismerkkien toiminnallisuuksiin

Kenelle? Oppijoiden tarpeiden ymmartaminen

Moduuli 1 on suunnattu matkailualalla toimiville ammatillisen koulutuksen tarjoajille ja
koulutusorganisaatioiden kouluttajille, ja sen tavoitteena on antaa ndille erityisille kohderyhmille
perustiedot ja -taidot, jotka liittyvat mikrokredentiaaleihin ja digitaalisiin osaamismerkkeihin. Koska
kyseessd on johdantomoduuli BadgeTour-koulutusohjelmaan, tidmd moduuli on myo6s
mikrokredentiaali kaikille, joilla ei ole taustaa tai aiempaa tietoa ndistd aiheista. Kouluttajat voivat
kayttaa tatd moduulia myds arvioidakseen sitd, mikd on oppijoiden tietimyksen taso naista aiheista,
ennen kuin he voivat siirtyd BadgeTour-koulutuspolun muihin moduuleihin.

Miksi? Moduulin koulutustavoitteiden maarittiminen
Ensimmaisen moduulin koulutustavoitteet ovat seuraavat:
= Selittda, mitd mikrokredentiaalit ovat ja miten ne eroavat perinteisista todistuksista.
= Antaa oppijoille esimerkkeja mikrokredentiaalien kdytostd matkailualalla.
= Perustella, miksi mikrokredentiaalit ovat merkityksellisia matkailualan ja -teollisuuden
kannalta.
= Selittdd, mitd hyotya digitaalisten osaamismerkkien kaytdstd on ammatillisen koulutuksen
alalla yleensd ja erityisesti matkailualalla toimivien ammatillisen koulutuksen tarjoajien ja
koulutusorganisaatioiden kouluttajien kannalta.
* Tunnistaa esimerkkeja erityyppisistd digitaalisista osaamismerkeistd ja niiden yleisista
ominaisuuksista.
» Esitella erilaisia ohjelmistoja ja alustoja digitaalisten osaamismerkkien luomista ja
myontamista varten.
= Keskustella mikrokreditoinnin merkityksesta ja haasteista matkailualalla.
* Perustella mikrokredentiaalien kayttdd ja niiden vaikutuksia oppijoiden motivaatioon ja
sitoutumiseen.

Mitd? Materiaalien valinta moduulin toteuttamista varten
Kouluttajia ja ohjaajia kehotetaan valmistelemaan koulutussisallot mikrokredentiaaleihin liittyvien
EU:n viitekehysten ja ldhestymistavan mukaisesti:
* Eurooppalainen lahestymistapa mikrokredentiaaleihin
https://education.ec.europa.eu/education-levels /higher-education/micro-credentials
= Suositus eurooppalaisesta ldhestymistavasta elinikdisen oppimisen ja tydllistyvyyden
mikrokredentiaaleihin https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT /?uri=CELEX:52021DC0770

Muita ehdotettuja julkaisuja ovat:
*  Analyysi mikrokredentiaaleista ammatillisen koulutuksen alalla:
https://www.ncver.edu.au/research-and-statistics /publications/all-publications/an-analysis-

of-micro-credentials-in-vet
*  Tyo6markkinakoulutuksen mikrokredentiaalit
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications /5587
= Mikrokredentiaalien rooli ammatillisessa koulutuksessa:
https://www.voced.edu.au/content/ngv:90628

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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Koska aihe on sisalldllisesti kehittyva, kouluttajat ja ohjaajat voivat paivittad resurssejaan CEDEFOPin
julkaisujen ja raporttien perusteella.

Milloin? Koulutuksen toteuttamisajankohdasta paattdminen

Ensimmaisen moduulin oppimisyksikot sopivat niille, joilla ei ole tietoa siitd, mitd mikrokredentiaalit
ovat, ja jotka alkavat tutustua mikrokredentiaaleihin liittyviin aiheisiin ensimmaistd kertaa.
Oppimisyksikoitd voidaan kayttdd myOs sen arviointiin, mitd oppijat tietdvat ndista aiheista.
Tallaisessa tapauksessa kouluttaja voi tutustua BadgeTour-koulutusalustan sisdltdmiin aiheisiin:

https://www.badgetour.eu/training/ .

Missi? Koulutuksen toteutusvaihtoehdot
Kouluttajat voivat halutessaan noudattaa aiemmin oppaan alussa mainittua ehdotusta ja toteuttaa
koulutuksen toimien ohjaajina, jotka antavat tukea oppijan pyynnosta. Aloittelijoille on suositeltavaa
valmistella ainakin:
*= Yksi henkilokohtainen johdantotuokio, jossa esitellddn moduulin tavoitteet ja vastaavat
oppimisyksikot, sekd ohjeet verkko-osioiden suorittamiseksi.
= Kaksi seurantatuokiota, joissa tuetaan oppijoita heiddn mahdollisissa epailyksissaian ja
kysymyksissaan. Naima voidaan jarjestdad myds verkossa.
= Yksi henkilokohtainen tuokio, jossa annetaan ohjeet arviointia varten.
= Yksi henkilokohtainen tuokio kurssin paattdmiseksi ja arvioinnin tulosten esittdmiseksi.

Miten? BadgeTour-koulutuspolun hy6dyntdminen

Moduuli on suunniteltu itseohjautuvaan oppimiseen, mutta kun se on rakennettu, kouluttajat voivat
kdyttaa ja mukauttaa sen sisdltdja ja toimintoja muodolliseen koulutukseen kdyttden aiemmin
esiteltyd mallia. Kunkin tuokion ajankohdan maarittely riippuu oppijoiden koulutustarpeista eri
yhteyksissa.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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MODUULI 2 Osaamismerkkien tarjoamien mahdollisuuksien

tunnistaminen
Digitaalisten osaamismerkkien tarjoamat mahdollisuudet tukea osaamisen tunnistamista,
tunnustamista ja validointia ammatillisessa koulutuksessa

Kenelle? - Oppijoiden tarpeiden ymmartaminen

Oppijoiden tarpeiden tunnistaminen ja arviointi on ensimmainen askel, joka olisi otettava tehokkaan
koulutusohjelman menestyksekkadksi Kkehittdmiseksi. Maarittele matkailualan tarpeet kestdvan
matkailun digitaalisten osaamismerkkien osalta. Sovella tarveanalyysiprosessia olennaisten tarpeiden
kartoittamisessa. Tavoitteena on tukea matkailualalla koulutettujen ja alalla tydskentelevien
henkildiden ty6llistymista ja kestdvan kehityksen taitojen tunnustamista ja validointia.

Miksi? - Moduulin koulutustavoitteiden maarittdminen

Anna esimerkkeja digitaalisten osaamismerkKkien erityyppisista kayttotavoista ja toiminnoista. Selita ja
perustele osaamismerkkien kadyttéa tiettyihin tarkoituksiin: mihin tarkoitukseen ja ketd varten niita
luodaan? Pohdi osaamismerkkien mahdollista kayttéa virallisessa koulutuksessa. Esittele digitaalisten
osaamismerkkien tdrkeimmét toiminnot. Kuvaile, miten osaamismerkit tukevat osaamisen
tunnistamista, tunnustamista ja validointia ammatillisen koulutuksen alalla. Arvioi digitaalisten
osaamismerkkien mahdollisuuksia kestavassa matkailussa.

Mita? - Koulutuksen toteuttamiseen tarvittavan materiaalin valitseminen

Aiheesta ei valttamatta ole vield kovin paljon materiaalia, mutta sitd kertyy koko ajan lisda. Materiaali
on valittava aiheen kannalta olennaisista dokumenteista ja verkkoldhteistd mahdollisimman ldhelta
matkailualaa. Moodle-kurssilla esitettdvan materiaalin lisdksi materiaalina voi olla esimerkkeja esim.
RISToVET-hankkeesta, aTingi eAcademy of Tourism and Hospitalityn oppimispoluista sekd Oulun
ammattikorkeakoulun Kestavan matkailun osaamismerkit -hankkeesta.

Milloin? - Koulutuksen toteuttamisajankohdasta paattdminen

Pohdi digitaalisten osaamismerkkien hyotyja ja haittoja virallisessa koulutuksessa. Mikd on niiden
rooli tdssd nimenomaisessa tapauksessa ja kuinka paljon resursseja ja suunnittelua
osaamismerkkijarjestelman luominen vaatii? Koulutuksen toteuttamisajankohtaa padattdessd mieti,
milloin ansaitulla mikrokredentiaalilla voi olla olennainen vaikutus opiskelijoiden tydllistyvyyteen.
Paata, milloin kannattaa luoda oma osaamismerkkijirjestelma tai tehdd yhteisty6td muiden alan
koulutuksen tarjoajien kanssa. Pohdi, milloin virallisessa ammatillisessa koulutusjarjestelméassa ei ole
riittdvasti vaihtoehtoja.

Missi? - Koulutuksen toteutusvaihtoehdot

Opiskelu voidaan tehda itsendisesti verkossa, mutta todennédkoisesti parempiin tuloksiin padstaan, jos
saman koulun opettajat opiskelevat yhdessa ja miettivat samalla oman alansa ratkaisuja. Yhteistyota
voidaan tehda my6s muiden koulutuksen jarjestdjien ja koulutussopimuspaikkojen kanssa.

Miten? - BadgeTour-koulutuspolun hyddyntdminen

Kunkin H5p-esityksen alussa olevan oppimisyksikon polku auttaa oppijoita navigoimaan aiheiden ja
toimintojen lapi. Moduuli 2 on jaettu kolmeen yksikkdon. On suositeltavaa noudattaa jarjestysta ja
aloittaa osiosta 2.1. Digitaalisten osaamismerkkien kayttotarkoitusten maarittely. Tdman moduulin
tarkeimmat vaiheet ovat:

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."

26




Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

* Lue ensimmadinen interaktiivinen esitys (2.1) ja suorita siihen sisdltyvat toiminnot (aiemman
osaamisen itsearviointi, kdytannon aktiviteetti, reflektiotehtava).

» Testaa tietosi oppimisyksikosta loppukyselylla ja ansaitse osion osaamismerkki

* Lue toinen interaktiivinen esitys (2.2) ja suorita siihen sisaltyvat aktiviteetit (aiemman
osaamisen itsearviointi, kiytannon aktiviteetti, reflektiotehtava).

* Testaa tietosi oppimisyksikdstd loppukyselylla ja ansaitse osion osaamismerkki

= Lue kolmas interaktiivinen esitys (2.3) ja suorita siihen sisdltyvat aktiviteetit (aiemman
osaamisen itsearviointi, kdytannon aktiviteetti, reflektiotehtava).

» Testaa tietosi oppimisyksikostad loppukyselylla ja ansaitse osion osaamismerkki

» Tee hyviksytysti viimeinen kysely ansaitaksesi Moduulin 2 osaamismerkin - Muutos.

* Vastaanota sdhkoposti ja hyvaksy ansaitsemasi Moduuli 2 -osaamismerkki. Voit joko luoda tilin
Open Badge Passportiin tai pitdd merkin Moodle Badge -osiossa.

* Laita Moduuli 2 -osaamismerkkisi nikyviin passiisi/portfolioosi/merkkireppuusi ja jaa se
sosiaalisen median kanavissasi.

Huomaa, ettd tdima prosessi voi olla samanlainen kuin muissa koulutusmoduuleissa.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."

27



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

MODUULI 3 OsaamismerkKistrategian hahmottelu

Madritellaan digitaalisten osaamismerkkien julkaisemisen vaiheet

Kenelle? - Oppijan tarpeiden ymmartaminen

Oppijoiden tulisi tietdd osaamismerkkistrategian hahmottamiseen ja digitaalisten osaamismerkkien
julkaisemiseen liittyvat eri vaiheet. Heidan olisi tunnettava digitaalisten osaamismerkkien tarkoitus ja
kohderyhma seka se, miten kerdtddn keskeisid tietoja, jotta voidaan varmistaa, ettd merkit ovat
merkityksellisia ja mielekkaita.

Oppijoiden tulisi ymmartas, miten keskeiset tiedot muunnetaan graafisiksi elementeiksi, maaritetdan
osaamismerkkien kriteerit ja laaditaan osaamismerkkien kuvaus. Heidan tulisi myds olla tietoisia siit3,
ettd on tarkeda laatia osaamismerkkien luomista koskeva suunnitelma, joka sisaltda yksityiskohtaiset
tiedot merkkien suunnittelusta, kriteereistd, aikataulusta seka tarvittavista resursseista ja tuesta.

Lisdksi oppijoiden tulisi tuntea erityyppiset digitaaliset osaamismerkit, kuten taitoihin, tietoihin ja
osaamiseen perustuvat osaamismerkit, sekd niiden saavuttamiseen vaadittavat todisteet. Heidan tulisi
tietdd, miten osaamismerkin Kkriteereja arvioidaan tehokkaasti ja miten annetaan palautetta, jotta
merkin vaikutuksia ja arvoa voidaan kehittda ajan mittaan.

Miksi? - Moduulin koulutustavoitteiden maarittdminen
Kolmannen moduulin tavoitteita ovat:
*  Ymmartaa digitaalisten osaamismerkkien konsepti ja niiden merkitys ammatillisessa
koulutuksessa ja matkailualalla.
* Tunnistaa osaamismerkkistrategian keskeiset osa-alueet ja niiden merkitys kohderyhmalle.
= Keradtd ja analysoida keskeisid osa-alueita koskevia tietoja vaikuttavien digitaalisten
osaamismerkkien luomiseksi.
* Muuntaa keskeisia osa-alueita koskevat tiedot digitaalisten osaamismerkkien graafisiksi
elementeiksi.
» Maadritelld osaamismerkkien kriteerit ja oppimistulokset.
* Laatia osaamismerkkien luomista koskeva suunnitelma, joka sisaltaa aikataulun, resurssit ja
tarvittavan tuen.
» Kuvata digitaalisten osaamismerkkien julkaisemiseen liittyvit vaiheet ja miten niiden arvosta
viestitddn oppijoille, tyonantajille ja muille sidosryhmille.
* Arvioida osaamismerkkistrategian vaikuttavuutta ja kehita sitd ajan myota.
Pohtia digitaalisiin osaamismerkkeihin liittyvia eettisia nakokulmia, kuten tietosuojaa,
tietoturvaa ja saavutettavuutta.

Mita? - Materiaalin valinta kurssin toteuttamista varten
= Sisdinen rakenne, kuten luokkahuone, jossa on tietokoneita tai tabletteja.
= Digitaalinen valkotaulu ja projektori
* Poydatja tuolit
* Paperia, kynig, jne.

Milloin? - Koulutuksen toteuttamisajankohdasta paattdminen

Kun oppijat tuntevat jo jonkin verran moduuleja 1 ja 2 ja ovat perehtyneet aiheeseen. Ennen kyseisen
moduulin aloittamista voidaan kdydad yhteinen keskustelu, jotta opettaja voi arvioida opiskelijoiden
osaamisen olevan riittavalla tasolla.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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Missa? - Koulutuksen toteutusvaihtoehdot
Koulutus suositellaan jarjestettavan lahitoteutuksena, mutta se voidaan toteuttaa myos hybridi- tai
verkkokoulutuksena.

Miten? - BadgeTour-koulutuspolun hyddyntdminen

Moduuli 3 on suunniteltu ensisijaisesti itseohjautuvaan oppimiseen, ja se noudattaa samaa rakennetta
kuin aiemmat moduulit: ensin tehdaan itsearvionti, sitten opiskellaan koulutukseen liittyva sisalto,
jonka jdlkeen seuraa Kkaytidnnon harjoituksia. Moduuli voidaan kuitenkin mukauttaa myos
muodolliseen koulutukseen. Kunkin opiskelutuokion arvioitu kesto on joustava ja mukautetaan
kunkin ryhman erityistarpeiden mukaan.

Moduulin 3 vaiheittainen ohjeistus on seuraava:
= Itsearviointi kustakin kolmesta yksikdsta
= Sisallén opiskelu kaytettivissa olevan materiaalin avulla.
= Esittely ja sen jalkeinen reflektointi.
= Kaytdnnon aktiviteetti.
= Loppukyselylomake.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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MODUULI 4 Digitaalisten osaamismerkKkien ekosysteemin rakentaminen

Rakenna osaamismerkeille ekosysteemi, josta kouluttajat ja kehittdjat voivat myontaa merkkeja.

Kenelle? - Oppijan tarpeiden ymmartaminen

Jotta voidaan rakentaa osaamismerkkien ekosysteemi, on valttimatontd ymmartda oppijoiden
tarpeita. Tama edellyttda osaamismerkkien kohdeyleison tunnistamisen ja heiddn mieltymysten,
taitotason ja oppimistyylin huomioon ottamisen. Ymmartidmalld oppijoiden tarpeita kouluttajat ja
johtajat voivat raatdloida osaamismerkkejd vastaamaan oppijoiden intressejd, jolloin merkkien
ekosysteemi on entistd tehokkaampi ja sitouttavampi. Oppijoilla voi olla erilaisia tarpeita tdssa
suhteessa, mutta seuraavaksi esitellddn joitain mahdollisuuksia.

Ammatillinen ja henkilokohtainen kehitys voi vaatia erikoistaitojen hankkimista tai hiomista.
Osaamismerkkien ekosysteemin avulla oppijat voivat etsid tapoja oppia uutta, kehittda jo olemassa
olevia taitoja tai saavuttaa tietyn taitotason. Oppijoilla on usein tarve tunnustukselle ja rohkaisulle. He
saattavat haluta tunnustuksen siitd, mitd ovat oppineet ja saavuttaneet. Osaamismerkit ovat julkisen
tunnustamisen menetelmd, joka on lisdnnyt oppijoiden sisdistd motivaatiota, tiedon sdilyttdmista ja
itsevarmuutta oppimisessa. Uran tai tyomahdollisuuksien parantaminen motivoi usein oppijaa.
Merkkien ekosysteemi voi tarjota keinon hankkia arvostettu patevyys tai tehdd nakyvaksi tiettyjen
aiheiden hallintaa, edistden nain uraa ja laajentaen mahdollisuuksia.

Jotkut oppijat voivat hyotyd yhteistyostd muiden kanssa erilaisissa projekteissa tai yhteyksien
luomisesta alan asiantuntijoihin. Samanlaiset tavoitteet omaavat oppijat voivat l6ytdad toisensa
merkkien ekosysteemin avulla, mikd voi johtaa lisddntyneisiin mahdollisuuksiin ryhmatydlle,
tiedonvaihdolle ja vertaisarvioinnille. Henkil6kohtainen ohjaus tunnistaa, ettd jokaisella oppijalla on
yksilollisia tarpeita ja oppimistyyleja. Oppijat voivat hyotya oppitunneista, jotka on raataloity heidan
omien mielenkiinnon kohteiden ja oppimistyylin mukaan. Merkkien ekosysteemi tarjoaa vaihtoehtoja
ja joustavuutta, jolloin opiskelijat voivat valita niistd merkeistd, jotka kiinnostavat heitd eniten.
Oppijoilla voi olla vaatimuksia heiddn tarpeisiinsa ja saavutettavuuteen vastaavista
koulutusmahdollisuuksista. = Oppijat saattavat tarvita paisyn koulutusmateriaaleihin ja
oppimisaktiviteetteihin, milloin ja missa tahansa he haluavat. On tidrkeai, ettd osaamismerkkien
ekosysteemi luodaan erilaiset oppimistavat mielessa pitden, jotta oppijat voivat kdyttda materiaalia ja
ansaita merkkeja monin eri tavoin.

Miksi? - Moduulin koulutustavoitteiden maarittdminen

Merkkien ekosysteemin tavoitteet ja tarkoitus maaritelladn Moduuli 4 koulutustavoitteiden kautta.
Kouluttajien ja johtajien vastuulla on maarittda, mita he toivovat saavuttavansa merkeilld. Tama voi
sisaltda tiimityon edistimistd, saavutusten palkitsemista, taitojen kehittdmistd, uuden tiedon
hankkimista tai ammattitaidon tukemista. Kun koulutustavoitteet on maéritelty tarkemmin, merkkien
ekosysteemi voidaan rakentaa paremmin tukemaan ja vastaamaan nditd tavoitteita. Selkeasti
madriteltyjen koulutustavoitteiden avulla kouluttajat ja johtajat voivat paremmin vastata oppijoiden
tarpeisiin. He pystyvat tunnistamaan haasteita ja vastaamaan niihin, jolloin merkkien ekosysteemin
rakentaminen on sitouttavaa, hy6dyllista ja motivoivaa.

Mita? - Koulutuksen toteuttamiseen tarvittavan materiaalin valitseminen
Kouluttajien ja johtajien on valittava tarvittavat resurssit merkkien ekosysteemin kehittimiseen
tahtdavan koulutuksen tarjoamiseksi. Tama tarkoittaa sisdltdd, tyokaluja ja aktiviteetteja, jotka

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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helpottavat tiedon ja taitojen hankkimista. Resurssien tulisi olla mielenkiintoisia oppijoille, heidan
oppimiseensa liittyvid ja helposti saatavilla. Tdma auttaa oppijoita heiddn oppimispolullaan ja
varmistaa, ettd he saavat tarvitsemansa tiedon ja ohjauksen merkkien saavuttamiseksi. Lisdksi
tarvitaan sopiva oppimistila, kuten luokkahuone varustettuna kannettavilla tietokoneilla tai tableteilla.
Oppimista helpottaa mahdollisesti myos digitaalinen valkotaulu perinteisten valineiden lisaksi.

Milloin? - Koulutuksen toteuttamisajankohdasta paattdminen

Kun puhutaan koulutuksen toteutuksesta, ajoitus on ratkaisevan tarkeda. Kouluttajat ja johto
vastaavat yhdessa siitd, milloin koulutus kannattaa toteuttaa osallistujille. Tdssa kannattaa ottaa
huomioon oppijoiden tavoitettavuus, tyoaikataulut tai muut vastuut. Opiskelijoiden tarpeiden ja
korkean osallistumismaaran takaamiseksi voi olla tarpeellista tarjota joustavia koulutusvaihtoehtoja
tai vaiheittaista toteutusta.

Missi? - Koulutuksen toteutusvaihtoehdot

Koulutuksen toteutusvaihtoehtojen valinta on ldhtokohtana osaamismerkkien ekosysteemin
rakentamisessa. Kouluttajien ja johtajien tulisi harkita erilaisia alustoja ja vélineitd koulutuksen
toteuttamiseen. Tadma voi sisdltdd verkko-oppimisalustoja, virtuaalisia luokkahuoneita,
henkilokohtaisia tyopajoja tai erilaisten menetelmien yhdistelmid. Tarjoamalla monipuolisia
koulutusvaihtoehtoja ekosysteemista tulee kaikille avoin ja saavutettava.

Miten? - BadgeTour-koulutuspolun hy6dyntadminen

BadgeTour-koulutuspolku viittaa tiettyyn polkuun tai etenemisjirjestykseen, jota oppijat seuraavat
ansaitakseen osaamismerkkeji. Kouluttajien ja johtajien on suunniteltava selked ja hyvin strukturoitu
koulutuspolku, joka linjaa vaatimukset, odotukset ja kriteerit jokaisen osaamismerkin ansaitsemiseksi.
Tama sisdltdd osaamistavoitteiden maarittdmisen, osaamisen hankkimiseen liittyvdn tehtdvan
madrittdmisen sekd arviointikriteereiden asettamisen osaamismerkin saavuttamiselle. Strukturoidun
koulutuspolkun avulla opiskelijat voivat navigoida osaamismerkkien ekosysteemissd ja ymmartaa
osaamismerkkien ansaitsemiseen vaadittavat vaiheet mielekkaasti ja organisoidusti.

Oppijoita autetaan teemojen ja aktiviteettien navigoinnissa oppimisyksikdiden polulla, joka esitellaan
jokaisen H5p-esityksen alussa. Moduuli 4 koostuu kahdesta erillisesta yksikosta. On suositeltavaa, etta
interaktiivisten esitysten lapi edetddn annetussa jarjestyksessa. Moduuli etenee seuraavasti:

Lue ensimmadinen interaktiivinen esitys (4.1) ja suorita aiemman osaamisen itsearviointi, kiytdnnon
harjoitus ja reflektointitehtdvd, jonka jilkeen voit tehdd Kkyselyn testataksesi oppimisyksikon
tietAmystdsi. Jos parjaat hyvin, saat osaamismerkin yksikostd 4.1. Seuraavaksi voit lukea toisen
interaktiivisen esityksen (4.2) ja suorittaa aiemman osaamisen itsearvioinnin, kdytdnnon harjoituksen
ja reflektointitehtdvan. Taman jalkeen voit tehda kyselyn testataksesi oppimisyksikon tietdmystasi. Jos
parjaat hyvin, saat osaamismerkin yksikosta 4.2.

Kun olet ansainnut osaamismerkit molemmista yksikoistd, voit suorittaa lopullisen kyselyn saadaksesi
osaamismerkin koko Moduuli 4:sta. Tarkista sahkopostisi ja hyvaksy ansaitsemasi Moduuli 4 -merkki.
Voit joko luoda tilin Open Badge Passort -palveluun tai tallentaa merkin Moodle-tilisi Badge -osioon.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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MoODUULI 5 Digitaalisten osaamismerkkien hyodyntiminen kiytiannossa

Luo integroitu organisaation digitaalisten osaamismerkkien toteutus. Osaamismerkkien kaytto
organisaation muutoksen toteuttamiseen.

Kenelle? - Oppijan tarpeiden ymmartaminen

Tama moduuli on tarkoitettu matkailualan ammatillisen koulutuksen johtajille, kouluttajille ja
henkilostohallinnolle, jotka etsivat vaiheittaista ldhestymistapaa osaamismerkkien kayttoonotossa
omassa organisaatiossa kdytannon neuvojen avulla ja muiden sidosryhmien kanssa yhteistydssa.
Tamad moduuli edustaa viimeistd vaihetta osaamisen, taitojen ja asenteiden hankkimisessa, jotka
sallivat oppijoiden strategisesti toteuttaa osaamismerkein ohjautuvan oppimisen ldhestymistapaa
osana koulutustarjontaa.

Miksi? - Moduulin koulutustavoitteiden tunnistaminen

Taman moduulin koulutustavoitteena on ohjata ammatillisen koulutuksen
johtajia/henkilokuntaa/opettajia osaamismerkein ohjautuvan oppimisen hyddyntdmisessd avoimia
osaamismerkkialustoja kdyttden heidadn tarpeidensa mukaisesti yksittdisistd merkeistd kokonaisiin
osaamismerkistoihin saakka. Tama edellyttdd myods roolien, vastuiden ja toiminnallisuuksien
(tekninen ndkokulma osaamismerkkialustoissa, integrointi LMS:44n) sisdistimistd yhdessa muiden
osaamismerkkien sidosryhmien kanssa. Tdman viimeisen moduulin tavoitteena on lisita tietoisuutta
mikrokredentiaalien mahdollisuuksista ja kuvata, kuinka osaamismerkit otetaan todellisuudessa
kayttéOn omassa organisaatiossa ja sidosryhmien kesken.

Mita? - Koulutuksen toteuttamiseen tarvittavan materiaalin valitseminen

Tama moduuli keskittyy kahteen padteemaan: osaamismerkkien luomisprosessin hallintaan
ammatillisessa koulutuksessa (5.1) ja yhteistydhén muiden osaamismerkkien sidosryhmien kanssa
muutoksen aloittamiseksi koulutusalalla (5.2). Molemmat interaktiiviset esitykset perustuvat
kansainvilisiin mikrokredentiaalien ja osaamismerkkien teorioihin ja kaytantdihin. Moduulin
kaytdnnon tehtdvadn liittyen, potentiaalisten matkailualan osaamismerkkien suunnitteluun voi
kayttaa Open Badge Design Canva -ty6kalua
(https://ia800901.us.archive.org/10/items/DigitalMeBadgeDe), mutta muitakin vaihtoehtoja on
runsaasti. Vastaavasti on olemassa runsaasti yhteisesti tyostettdvia valkotauluja ja tydtiloja, joiden
daressd osaamismerkkien sidosryhmat voivat kerddntya tydskentelemddn yhdessa. Kaikkea
koulutusmateriaalia voi uudelleenkayttda Creative Commons Attribution-Share Alike -lisenssin
mukaisesti (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/).

Milloin? - Koulutuksen toteuttamisajankohdasta paattdminen

Kouluttajien ja yksittdisten oppijoiden tulisi suorittaa Moduuli 5 sen jalkeen, kun kaikki aikaisempien
moduulien materiaalit on luettu ja tehtdvat on suoritettu. Tdma tarkoittaa myos sitd, ettd kouluttajien
tulisi varmistaa, ettd opiskelijat ovat suorittaneet kaikki moduulien merkit (metamerkit) Moodle-
profiilissaan tai ulkoisessa portfoliossa/repussa.

Missa? - Koulutuksen toteutusvaihtoehdot
Koulutuksen voi suorittaa joko ldhiopetuksena (opettajajohtoinen opetus) tai verkon kautta.

Miten? - BadgeTour-koulutuspolun hy6dyntaminen

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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Jokaisen H5p-esityksen alussa oleva oppimisyksikén polku auttaa oppijoita navigoimaan yksikdiden
teemoissa ja aktiviteeteissa. Moduuli 5 on jaettu kahteen yksikkdon. On suositeltavaa seurata
interaktiivisten esitysten etenemisjarjestystd, aloittaen 5.1 - Digitaaliset osaamismerkit ammatillisessa

koulutuksessa: prosessin hallinta, ja jatkamalla 5.2 - Yhdessi muutoksessa: digitaalisten
osaamismerkkien sidosryhmat ammatillisessa koulutuksessa. Moduuli 5 etenee seuraavia vaiheita
pitkin:

= Lue ensimmdinen interaktiivinen esitys (5.1) ja suorita upotetut aktiviteetit (aiemman
osaamisen itsearviointi, kdytannon tehtava, reflektiotehtava).

* Testaa tietosi oppimisyksikdsta loppukyselylla ja ansaitse osaamismerkki yksikosta 5.1.

* Lue seuraava interaktiivinen esitys (5.2.) ja suorita upotetut tehtdvit (aiemman osaamisen
itsearviointi, kdytdnnon tehtava, reflektiotehtava).

* Testaa tietosi oppimisyksikostd loppukyselylla ja ansaitse osaamismerkki yksikosta 5.2.

= Suorita moduulin loppukysely ja ansaitse osaamismerkki Moduulista 5 - Muutos.

* Vastaanota sdahkoposti ja hyviaksy ansaitsemasi Moduuli 5-osaamismerkki. Voit luoda Open
Badge Passaport - tilin tai sdilyttda osaamismerkin Moodlen Badge-osiossasi.

* Laita Moduuli 5-osaamismerkkisi nakyviin passiisi/portfolioosi/merkkireppuusi ja jaa sitd
sosiaalisessa mediassa.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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BAGDGETOUR: SUUNTAVIIVAT MIKROKREDENTIAALIEN KAYTOSTA

BadgeTourin suuntaviivat ovat kokoelma suosituksia, jotka kuvaavat osaamisen tunnistamisen ja
osaamismerkkityon systemaattista hallintamallia huomioiden erilaiset kriteeristét ja viitekehykset
(EQF, ECVET, ym.) osaamismerkkien luomiseen oppilaitoksissa.

Suuntaviivat toimivat oppaana osaamismerkkien luomisessa ja kdytossa erityisesti ammatillisella
koulutussektorilla.  Suuntaviivoissa kuvataan, kuinka relevantti osaaminen madritelldan
(osaamistavoitteet ja osaamisperusteisen arvioinnin Kriteerit) ja miten osaaminen todistetaan
osaamismerkeissd (metadata, kayttotarkoitukset ym.)

Suuntaviivat kuvaavat koko osaamismerkkiprosessin merkkien suunnittelusta niiden myoéntdmiseen
saakka. Suuntaviivojen avulla ammatilliset kouluttajat ja johtajat voivat opetella, kuinka
osaamismerkit edistdvit osaamisperusteisen oppimisen tunnustamista ja validointia.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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BAGDGETOUR: TYOKALUPAKKI

BadgeTourin koulutustyokalupakki (PR2) on avointa oppimateriaalia (OER) matkailualan
ammatillisille kouluttajille ja johtajille mikrokredentiaalien ja digitaalisten osaamismerkkien kaytosta
ammatillisessa koulutuksessa jatkuvan ammatillisen kehittdmisen (CPD) muodossa.

Taman tuloksen tavoitteena on parantaa erityisesti koronasta karsineella matkailualalla kohderyhman
kykyja ja valmiuksia kdyttda online-tyokaluja oppijoiden osaamisen tunnustamiseen ja oppimisen
validointiin (ks. European skills agenda ja DigCompEdu).

Avoimet oppimateriaalit koostuvat viidestd koulutusmoduulista (ks. edelliset osiot), jotka sisadltavat
digitaalisia resursseja ja opetusmateriaalia koskien aiheita ja teemoja, jotka on tunnistettu
"Eurooppalaisessa ldhestymistavassa mikrokredentiaaleihin” ja ovat linjassa Unescon OER-
suositusten kanssa. Kaytannon vinkit ja esimerkit digitaalisten osaamismerkkien kaytosta eri
koulutusaloilta ja -sektoreilta ovat myds osa BadgeTourin tydkaluja.

Osaamismerkein ohjautuvan oppimisen viitekehyksen innoittamana koulutusmoduulit etenevat
tasolta seuraavalle (Perusteet, Kayttotarkoitus, Yhteenveto, Suunnittelu, Muutos), mika mahdollistaa
ammatillisen koulutuksen johtajien ja kouluttajien tutustumisen joustavampien ja modulaaristen
oppimismahdollisuuksien luomiseen matkailualalla.

Teknisesti kehitetyt OER-pohjaiset moduulit ovat vapaasti saatavilla BadgeTour Moodle ™ -oppimisen
hallintajarjestelmassa (LMS). BadgeTour Training -alusta (https://www.badgetour.eu/training/)
tarjoaa viisi OER-pohjaista koulutusmoduulia englanniksi ja kaikkien kumppaneiden kielilla.

"Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiselle ei merkitse sen sisdllon hyvaksymistd, silld se kuvastaa ainoastaan sen kirjoittajien
nakemyksid, eikd komissio ole vastuussa siitd, miten sen sisdltamia tietoja mahdollisesti kdytetaan."

"Tama hanke on saanut avustustukea Sveitsin valaliiton rahoittamalta Movetialta. Sisalto kuvastaa vain kirjoittajien nakemyksia, eika Movetia ole
vastuussa sen sisdltamien tietojen mahdollisesta kaytosta."
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movetia

BadgeTourin tyokalupakki on kehitetty HTML5-ominaisuuksilla ja yksinkertaisella H5P-
kayttoliittymalla (https://hS5p.org/), joiden avulla koulutussisdllot ovat interaktiivisten esitysten
muodossa. Tamad ohjelmisto mahdollisti sen, ettd BadgeTour-kumppanit pystyivat luomaan

dynaamista ja digitaalista oppimissisaltdd suoraan Moodlessa ™ erilaisilla visuaalisilla elementeilla
(mm. videoilla ja kyselyilla.).
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(verkkosivuilta muihin LMS:iin) mahdollistaa tuleville BadgeTour-kayttijille koulutuksen ja
oppimiskokemuksen laajentamisen ammatillisessa koulutuksessa (katso H5P-siséllon
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Jokainen interaktiivinen esitys edustaa yhtd yksikkod ja sisaltdda oppimistavoitteet BadgeTourin
osaamiskartasta, aikaisemman tiedon itsearvioinnin, koulutussisdllon itsessdadn kaytdnnon
harjoituksineen seka loppuarvioinnin. Moodle Quiz -toiminnon avulla
(https://docs.moodle.org/401/en/Quiz activit) (tulokset voidaan ladata eri muodoissa) kouluttajat
arvioivat oppijoiden vastikdan hankittua tietoa mikrokredentiaaleista ja osaamismerkeistd. Oppijat
suorittavat osaamismerkkeja oppimisyksikoéittdin, ja ansaittuaan kaikkien yksikdiden osaamismerkit
tietystd moduulista, oppija saa lopullisen metamerkin Kkyseisesti moduulista (metamerkki).
BadgeTourin osaamismerkit on suunniteltu noudattaen IIEP-UNESCO policy paperia (2023)
(https://www.iiep.unesco.org/en/publication/short-courses-micro-credentials-and-flexible-learning-
pathways-blueprint-policy). BadgeTourin osaamismerkit luodaan ja julkaistaan suoraan Moodlessa,
mukaillen_integroitua merkintdjarjestelmaa. BadgeTour-koulutuspolku perustuu kahteen Moodlessa
saatavilla olevaan merkkityyppiin:

KurssimerKkit - saatavilla kurssille ilmoittautuneille kayttajille ja liittyvat kurssin sisalla tapahtuviin
aktiviteetteihin. BadgeTour-oppija saa "yksikkdmerkin" suoritettuaan ja lapaistydan (80%) kaikista
yksikon harjoituksista ja kokeista. Sama koskee kunkin yksikdn suorittamista moduulissa (esim.
Moduulissa 5 on kaksi yksikkod; 5.1 ja 5.2).

Sivumerkit - saatavilla kdyttdjille koko sivustolla ja liittyvat sivustolla suoritettuihin aktiviteetteihin,
kuten tietyn kurssikokonaisuuden suorittamiseen. BadgeTourin oppija saa moduulimerkin
(metamerkki) kerattyddn kaikki sithen moduuliin liittyvat osaamismerkit. Samaan tapaan oppijat
saavat BadgeTour-asiantuntijamerkin kerattyaan kaikki moduulimerkit (5 kpl).

Tama tasojarjestelma koskee jokaista viittd koulutusmoduulia. Jokaisen moduulin osaamismerkki
korostaa koulutuspolun keskeistd verbid/kasitettd (Perusteet, Kayttotarkoitus, Yhteenveto,
Suunnittelu, Muutos). Moodlen alustaan on integroitu "Merkit" -osio osaamismerkkien luomiseksi seka
mahdollisuudeksi oppijoilla korostaa ansaitsemiaan osaamismerkkeja kayttajaprofiilissaan tai muissa
e-portfolio/passi -jarjestelmissda (ndma ovat jarjestelmia, joissa merkin saajat voivat tuoda, koota ja
jakaa merkkejaan).

Canva Badges Backpack (https://community.canvaslms.com/t5/Canvas-Badges/Using-the-Canvas-
Badges-Backpack/ta-p/528683) on oletusasetuksena kaytettdvissd Moodlessa, mutta sivuston
yllapitdjat voivat lisdtd muitakin merkin vastaanottamis- ja sdilytysjarjestelmia luomalla yhteyden API
URL: n kautta (https://backpack.openbadges.org/). Kun yhteys on onnistuneesti luotu, oppijoiden
ansaitsemia osaamismerkkeja voidaan hallita valitussa jarjestelmassa. Joitain esimerkkeja ovat Open
Badge Passport, Canva Badges Backpack, Europass Digital Credentials -lompakko ja Accredible Public
Wallet. Tama henkilokohtainen sivu voi sisdltda kaikenlaisia digitaalisia todistuksia, joita on saatu
erilaisista suorituksista (esim. osallistuminen Kkurssille), arvioinneista (esim. projekteista),
saavutuksista (esim. kehitetyista taidoista), ammattioikeuksista (esim. rekisterditymisesta ladkariksi)
ja patevyyksistd. Merkin saajat voivat strategisesti rakentaa portfoliota uraa tukevilla taidoilla ja
oppimiskokemuksilla, jotka parantavat heidadn tyo6llistymismahdollisuuksiaan matkailualalla.

Valittaessa digitaalisten osaamismerkkien hallintajarjestelmai (kuten Canva Badges, Open Badge
Factory ja monet muut), on tidrkedd keskittyA Open Badges version 3.0 madritysten
(https://www.imsglobal.org/activity/openbadges) noudattamiseen - digitaalisten kredentiaalien
ekosysteemin ydin - alun perin Mozilla Foundationin kehittdma ja nykyaan 1EdTech Consortiumin
(https://www.ledtech.org/) hallinnoima. 1EdTech-certification for Open Badges varmistaa
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osaamismerkkijarjestelmien yhteensopivuuden digitaalisten osaamismerkkien luomiseen ja
myontamiseen.

Kaiken kaikkiaan BadgeTour-tyokalupakki ei ainoastaan pyri tukemaan ammatillisen koulutuksen
kouluttajien ja johtajien taitoja ja patevyytta mikrokredentiaalien luomisessa, vaan myos motivoimaan
heitd siirtimadn tuloksia muille ammatillisen koulutuksen organisaatioille, kouluttajille ja
henkilékunnalle, jotka tukevat oppijoita oppimispoluilla ja osaamisen ndyttdmisessa. Lopullisena
tavoitteena on tasoittaa tietd ammatillisen koulutuksen jarjestelmalliselle muutokselle keskittymalla
ensin matkailualaan.
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